Késziilt: 2019.02.10.
Tisztelt Vasarlonk!

Orommel iidvozoljiik a www.juhaszandreagabriell.com vasarléi kozott. Kérjiik, miel6tt
megrendelését elkiildené, az alabbiakat sziveskedjék figyelmesen atolvasni:

A jelen Altalanos Szerzodési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a
www.juhaszandreagabriell.com és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat
igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban: ,,Vevé™) jogait és kitelezettségeit tartalmazza
(Szolgaltato és Vevo a tovabbiakban egyiittesen: ,,Felek”).

1. ALTALANOS TUDNIVALOK, FELTETELEK:

*A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyijtott minden olyan
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.juhaszandreagabriell.com
weboldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) talalhaté elektronikus piactéren (a
tovabbiakban: ,,Webaruhaz”) keresztiil torténik.

*A Webaruhazban torténd vasarlas elektronikus titon leadott megrendeléssel lehetséges,
a jelen ASZF-ben meghatarozott médon.

*A Webaruhazban mindenki vasarolhat, aki érvényes regisztracioval rendelkezik. A
regisztracioval a Vevo elismeri, hogy a jelen ASZF-t ismeri, magara nézve kotelezének
tekinti és elfogadja.

*A Felek kozotti szerzodés a megrendelé adatlap valamennyi kotelezoen kitoltend6
mezojének kitoltését és a beirt adatok ellendrzését kovetéen (az esetleges hibak
jovahagyas elott a ,,Szerkeszt” hivatkozasokat hasznalva javithatok), a ,,Rendelés
Jovahagyasa” ikonra kattintassal jon létre. A felek kozott ily modon - magyar nyelven -
létrejott szerzodés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, amit digitalis formaban tarolunk
és archivalunk min. 3 (harom) honapig megoérizve.

*Kérdése, észrevétele, kifogasa, panasza esetén forduljon vevészolgalatunkhoz!
Vevészolgalatunk elérhetéségei:
- Telefon: +36-30/601-6766

- E-mail: 1atlantis.group@gmail.com Ezt a cimet a spamrobotok ellen védjiik.
Engedélyezze a Javascript hasznalatat, hogy megtekinthesse.



2.REGISZTRACIO:

*Amennyiben a vasarlo nincs regisztralva, a vasarlast megel6zoen pontos adatok
megadasaval ki kell toltenie a regisztracios trlapot.

*Barmelyik jelentkezési lapot, amelyik egy vagy tobb hibat tartalmaz, érvénytelennek
nyilvanitjuk. A Szolgaltaté semmilyen formaban nem vallal felelésséget a hibas
adatokbdl eredo téves teljesitésért.

3.BEMUTATOTT TERMEKEK ES VETELAR:

*A www.juhaszandreagabriell.com az alabbi termékcsoportokba (Illatgyertya,
aromagyertya, mécses, yankee, iiveggyertya) tartozé arukkal all a vasarlok
rendelkezésére:

A termékek meniivel megegyez6 médon.

*A termékek részletes leirasa a ,,Részletek” cimszo alatt, vagy a kis képekre kattintva
talalhato.

*A konkrét termék vételara a kivalasztott aru mellett talalhat6. Arrdl, hogy a vételar a
kozterheket tartalmazza-e, a ,,Bevasarlokosar” meniipont alatt talalhato Kijelzés ad
eligazitast (,,A Kijelzett srak BRUTTO arak”,mindenkori esetben az alapértelmezett
kijelzés).

4.JOTALLAS, SZAVATOSSAG FOGYASZTOI KIFOGASOK INTEZESE:

*A jotallasra, szavatossagra és a fogyasztoi kifogasok intézésére a Polgari
Torvénykonyvrol sz0101959.¢évi IV.torvény, az egyes tartos fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelez6 jotallasrol szolo 151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet és a fogyasztoi
szerz6dés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények intézésérol szolo
49/2003. (V11.30.) GKM rendelet szabalyai az iranyadok.

0 Szavatossagi jogok:

1.Hibas teljesités esetén a vevo elsdsorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy
kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a Szolgaltatonak a masik szavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
aranytalan tobbletkoltséget eredményezne. A Kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 30
napon beliil, a vevonek okozott jelentés kényelmetlenség nélkiil kell elvégezni.

2.Ha a Szolgaltato a kicserélést illetve a kijavitast nem vallalta, vagy e kotelezettségének
a fenti hataridon beliil nem tud eleget tenni a vevo - valasztasa szerint - megfelelo
arleszallitast igényelhet, vagy elallhat a szerzodéstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak
nincs helye.

o Szavatossagi hataridok:

1.A vevo a teljesités idopontjatol szamitott hat honapos eléviilési hatarido alatt
érvényesitheti szavatossagi jogait. Nem szamit bele az eléviilési idébe a kijavitasi idonek
az a része, amely alatt a vevo az arut nem tudja rendeltetésszeriien hasznalni. A
szavatossagi jog érvényesithetéségének hatarideje az Arunak vagy jelentésebb részének
a kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) arura, valamint a kijavitas
kovetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében ujbol kezdddik.



2.Ha a vevo igényét menthet6 okbol nem tudja érvényesiteni, igy kiilonosen, ha a hiba a
jellegénél vagy az aru természeténél fogva az 1. pontban megjelolt hatarido alatt nem
volt felismerheto, a szavatossagi jogok érvényesitésének hatarideje a teljesités
idopontjatol szamitott egy év, tartos hasznalatra rendelt aru esetén harom év. Ha a
kotelez6 alkalmassagi idé harom évnél hosszabb, az igény érvényesitésére ez a hataridé
az iranyado. E hataridok elmulasztasa jogvesztéssel jar.

3.Fogyasztoi szerzodés esetében a vevo - az 1. pontban rogzitettek helyett - a teljesités
idopontjatol szamitott kétéves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi
igényét. Fogyasztoi szerzodés esetén - a 2. pontban rogzitettektol eltéron - a jogveszto
hataridé a teljesités idopontjatol szamitott 3 év. Fogyasztoi szerzodésnek mindsiil az a
szerzodés, amely a gazdasagi vagy szakmai tevékenysége korén Kiviil eso célbol
szerz6dést koto személy (fogyaszto) és olyan személy kozott jon létre, aki a szerzodést
gazdasagi vagy szakmai tevékenysége korében koti.

o Fogyasztoi kifogasok:

Ha a fogyasztonak mindsiilé vevo szavatossagi igényt érvényesit a Szolgaltatoval
szemben, a szerzodés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha a vevo az ellenérték
megfizetését igazolo bizonylatot bemutatja. A Szolgaltaté a vevé kifogasarol koteles
jegyzokonyvet felvenni. Ha a Szolgaltat6 a vevo igényének teljesithetdségérdél annak
bejelentésekor nyilatkozni nem tud, allaspontjarol legkésébb harom munkanapon beliil
koteles értesiteni a vevot. A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze. Javitasra az arut elismervény
ellenében kell atvenni. Az elismervényen fel Kkell tiintetni a vevo nevét, cimét, az aru
azonositasahoz sziikséges adatokat, az aru atvételének idejét, és azt az idépontot, amikor
a vevo a kijavitott arut atveheti. Fogyasztonak mindsiil a vevé, ha a szerzédést gazdasagi
vagy szakmai tevékenysége korén Kkiviil esé célbol koti.

*Vevoszolgalatunk elérhetdségét lasd az 1. pontban.
S.TELJESITES, FIZETES ES SZALLITAS:

1.A www.juhaszandreagabriell.com webaruhazaban tortént megrendeléssel a Vevé
elfogadja az altalanos szerzodési feltételeket, melynél fogva a Szallito és a Vevo kozotti
jogviszonyra a jelen altalanos szerzodési feltételek az iranyadok.

2.A www.juhaszandreagabriell.com webaruhazban torténd vasarlas soran (fizetés) a
vasarlast csak akkor tudjuk elfogadottnak tekinteni, illetve regisztralni, ha a Vevo az
ezen az oldalon talalhato mezoket maradéktalanul kitolti. Ennek elmulasztasabol ered6
karokért, illetve a folyamat kézben felmeriilo technikai problémakért a
www.juhaszandreagabriell.com felelosséget nem vallal.

3. Termékeket kiilfoldre nem all mé6dunkban szallitani.

4.A csomagot a Szolgaltaté a megrendelés leadasatol szamitott S munkanapon beliil
szallitja ki a megadott szallitasi cimre. Amennyiben a fenti hataridé barmilyen okbol
nem tarthato, ugy a csomag feladasarol és a killdemény varhatéo megérkezésérol a
Szolgaltaté a Vevot e-mail utjan értesiti.

5.A Vevo koteles a kiszallitas idopontjaban a csomagot tételesen ellendrizni és
hianytalan teljesités esetén az atvételi elismervényt alairni. Ezt kovetoen hianyossagokra
vonatkozo reklamaciokat nem all médunkban elfogadni.

6.A Vevo a megrendelt ara vételarat és a szallitas dijat a csomag kézhezvételekor fizeti
meg a kézbesitonek.



A szallitassal kapcsolatban tovabbi informaciok és koltségek a szallitasutvonalon
talalhato.

6.A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA:

1.A Vevé jogosult a szerzodés 1étrejottét kovetéen, de még az aru Kiszallitasat
Mmegeldzéen a vasarlastol elallni. Az elallasi jog gyakorolhatd e-mail, faxlevél vagy
telefonhivas utjan.

2.Amennyiben a Vevo fogyasztonak mindsiil, ugy az aru Kkiszallitasat kovetéen a
tavollevok kozott kotott szerzodésrol szolé 17/1999.(11.5.) Kormanyrendelet szerint 8
(nyolc) munkanapon beliil indoklas nélkiil jogosult az aru visszakiildésével egyidejiileg
elallni. Fogyasztonak mindsiil a Vevo, ha a szerzodést gazdasagi vagy szakmai
tevékenysége korén Kkiviil esé célbol koti.

3.A Vevo elallasi jogat attol a naptol kezdddden gyakorolhatja, amikor az arut atvette.
Az arut a kifizetést igazolé bizonylat masolataval egyiitt kell visszakiildeni. A Vevo nem
gyakorolhatja az elallas jogat abban az esetben, ha a szamitégépi szoftver példanyara
vonatkozo szerzodés esetében az aru csomagolasat felbontotta, tovabba olyan ara
megvasarlasa esetén, amely természeténél fogva nem szolgaltathato vissza, vagy gyorsan
romlando (pl. élelmiszerek).

4.A Szolgaltaté koteles a Vevo altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésobb az
elallast (az aru visszaszolgaltatasat) kovetéo harminc napon beliil visszatériteni. A Vevo
viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmeriilt koltségeket. A Vevét ezenfeliil egyéb koltség nem terheli. A Szolgaltato
azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszerii hasznalatabol eredé karanak
megtéritését.

5.Vevészolgalatunk elérhetéségét lasd az 1. pontba

7.A FELELOSSEG KORLATOZASA:

1.A Webaruhazban valo vasarlas feltételezi a Vevo részérél az Internet lehetéségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kiillonos tekintettel a technikai teljesitményekre és
a felmeriil6 hibakra.

2.A Szolgaltaté semmilyen médon nem felelés az alabb felsorolt pontokba foglaltak
miatt, barmilyen okbol is kovetkeztek be:

- Az Interneten kiildott és vagy fogadott barmilyen adat.

- Barmilyen miikodési hiba az internetes halézatban, ami megakadalyozza a Weboldal
akadalytalan miikodését és a vasarlast.

- Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkozben a kommunikacios vonalon.

- Barmely levél vagy adat elvesztése.

- Barmely szoftver nem megfelel6 miikodése.

- Barmely programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

3.A Szolgaltatéo nem felelés semmilyen alapon, semmilyen karért, fiiggetleniil attol, hogy
direkt, vagy indirekt, ami a Weboldal-hoz valo6 csatlakozas miatt kovetkezett be.

4.A Vevo felelossége felmérni, hogy hogyan védi meg a szamitégépén tarolt adatait a
behatoloktol.

5.Egyediil a Vevo felelés a Weboldal-hoz valé kapcsolédasért és a Webaruhaz-ban valo
vasarlasért.



6.A Szolgaltato nem vonhaté felelosségre semmilyen esetben vis maior esetén vagy
barmilyen eseménnyel kapcsolatban, ami nem az iranyitasa alatt all.

7.A Szolgaltato szabadon megvaltoztathat barmilyen arat, hataridét. A valtozas a
Webaruhazban tortént megjelenités idopontjatol 1ép életbe.

8.A Szolgaltato szabadon modosithatja a vasarlas feltételeit és szabalyait és vagy a
Webaruhazat barmikor, értesitési és barminemii kotelezettség nélkiil arra nézve, hogy
megindokolja a dontés helyességét, és a Szolgaltatdo nem vonhato felelosségre, ha igy tesz.
9.Barmely modositas abban az idépontban 1ép életbe, amikor online megtalalhato6 a
Weboldalon. Barmely Vevonek, aki nem ért egyet a szabalyok médositasaval, fel kell
hagyni a vasarlassal.

8.SZEMELYES ADATOK VEDELME:

1.A Szolgaltato tiszteletben tartja és védi Weboldalara latogatok adatait. A személyes
adatok kezelését az adatkezelési szabalyzat tartalmazza, mely a jelen ASZF melléklete.

A jelen altalanos szerzodési feltételekben nem szabalyozott kérdésekre, valamint a Felek
jogviszonyara a Polgari Torvénykonyv, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol
sz010 2001.évi CVIILtorvény, a tavollevok kozott kotott szerzédésekrol szolo
17/1999.(11.5.) Kormanyrendelet, valamint a mindenkori Fogyasztovédelmi
rendelkezések az iranyadok.



